finanzierung + vorsorge ‘ Versicherung

Schutz gegen untreue

Mitarbeiter

olfgang Gockeritz! war ge-

schockt. Ausgerechnet sei-
ne langjihrige Sekretirin hatte in nur
finf Monaten 41 Schecks gefilscht
und ihn um insgesamt 130000 Euro
betrogen. Aufgefallen war dem Ge-
miisegroffhandler der Fehlbetrag bei
einer Priifung des Firmenkontos.

Dem Firmenchef blieb letztlich je-
'Name gedndert

Die Halfte aller Wirtschaftsdelikte geht auf das Konto
von Firmenangehdorigen. Was Chefs dagegen tun kénnen.

doch nur die Enttauschung iiber seine
Sekretirin. Den finanziellen Verlust
ersetzte seine Vertrauensschaden-
Versicherung,

Schidden durch unehrliche Mitar-
beiter erlitt in den vergangenen zwei
Jahren fast die Hilfte aller deutschen
Unternehmen, stellt die aktuelle Stu-
die »Wirtschaftskriminalitit 2005«

Die haufigsten Wirtschaftsdelikte®
++ Unterschlagung 9% ++ Betrug 83% ++
Industriespionage 13% ++ Korruption 9%

ierung 4% ++ Geldwésche
del 8% ++

“Betrofiene deutsche Unternehmen. Ouelle: Pricewaterhouse-Coopers. Bimpulse 3/2006
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des internationalen Beratungsunter-
nehmens Pricewaterhouse-Coopers
(PwC) fest. Insgesamt verloren die
befragten 400 Firmen in diesem Zeit-
raum durch Wirtschaftsdelikte mehr
als 250 Millionen Euro. Die Experten
schitzen allein in Deutschland die
Verluste durch Veruntreuung, Betrug
und Unterschlagung auf sechs Milli-
arden Euro pro Jahr. Im Schnitt kos-
ten die Vergehen durch eigene Leute
jeden Betrieb etwa 70000 Euro.

Wie bei Grofhandler Gockeritz
kommt die Vertrauensschaden-Police
fiir Vermogensschiden auf, die Be-
triebsangehorige vorsitzlich verursa-
chen. Kann der betriigerische Mit-
arbeiter nicht festgestellt werden,
besteht die Versicherung auf einer
Anzeige. Andernfalls verweigert sie
die Zahlung des entstandenen Ver-
lusts. Anders jedoch, wenn der un-
ehrliche Firmenangehdorige bekannt
ist. »Danng, erklart Stefan Jauernig,
Versicherungsmakler aus Frechen bei
Kéln, »zahlt der Versicherer auch,
wenn keine Anzeige bei der Polizei
erfolgt.« So ldsst sich ungewolltes
Aufsehen beispielsweise durch nega-
tive Schlagzeilen in der ortlichen
Presse vermeiden.

Vielfacher Schutz

Im Einzelnen kommt die Vertrauens-
schaden-Versicherung fiir Schiden
auf, die durch Unterschlagung, Be-
trug, Untreue, Sachbeschadigung,
Diebstahl oder Sabotage entstehen
(siehe »Die héufigsten Wirtschafts-
delikte«). »Geld gibt es aber nicht nur,
wenn die eigene Firma dadurch Ver-
luste erleidet, erldutert Hubert Lan-
zerath, Spezialist fiir die Vertrauens-
schaden-Policen bei der R+V Versi-
cherung, »sondern auch, wenn Dritte,
wie beispielsweise Kunden, davon be-
troffen sind.« In modernen Vertrigen
ist dariiber hinaus auch der Schutz
gegen Angriffe von Hackern auf die
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EDV-Anlage inbegriffen. Selbst Schi-
den durch den Missbrauch von Com-
putern sind versichert. »Das ist wich-
tiger denn je«, ergianzt Experte Lanze-
rath. »Denn vernetzte Arbeitsplitze
machen es leicht, Daten zu manipu-
lieren.« Nicht versichert sind entgan-
gener Gewinn und Mehrkosten, die
beispielsweise durch eine Betriebsun-
terbrechung entstehen kénnen.
»Besondere Aufmerksamkeit ist
bei der Einstellung neuer Leute gebo-
ten«, rit Makler Jauernig. »Wer da
nicht aufpasst, bekommt von der Ver-
sicherung kein Geld.« Die zahlt bei-
spielsweise nicht, wenn ein bereits
einschlagig vorbestrafter Kassierer die
Einnahmen unterschligt (siehe »So
sichern Sie Thr Unternehmen«). Die
Police lisst sich fiir simtliche Mitar-
beiter oder auch nur fiir bestimmte
Gruppen abschlieflen. Sogar Ge-
schiftsfithrer kann der Chef versi-
chern, wenn sie nicht mehr als 20 Pro-
zent der Geschiftsanteile halten. Ne-
ben den Branchenfithrern R+V und

So sichern Sie Ihr Unternehmen

Wer als Firmenchef die folgenden Ratschldge beachtet, kann Schaden
durch skrupellose Mitarbeiter weitgehend verhindern.

Unternehmensstruktur
Arbeitsabldufe und -prozesse klar
definieren. Kompetenzen und Verant-
wortlichkeiten der Mitarbeiter ein-
deutig schriftlich festlegen. Dariiber
hinaus Verantwortliche fiir Planung,
Durchfiihrung und Kontrolle von Si-
cherheitsmapnahmen bestimmen.

Neueinstellungen

Bewerber immer genau unter die Lupe
nehmen. Bei hdufigem Stellenwechsel
oder ungewdhnlichen Kiindigungs-
terminen der Bewerber die Ursachen
ergrinden. Auf jeden Fall mindestens
Zeugnisse der vergangenen drei Jah-
re verlangen und Liicken im Lebens-
lauf kldren.

Zahlungsverkehr

Buchhaltung und Kasse streng vonein-
ander trennen. Eingehende Schecks
in einem Eingangsbuch notieren. Kas-
senbestand und laufende Konten min-
destens einmal pro Monat von einer
anderen Person als dem Kassierer
priifen lassen.

Datenverarbeitung

Alle Internetanschliisse im Unterneh-
men sichern. Sdmtliche Daten auf ihre
Schutzwiirdigkeit prifen und entspre-
chend der Wichtigkeit Schutzmafnah-
men ergreifen. Zugriffsrechte nur an
Mitarbeiter vergeben, fiir deren Arbeit
die Kenntnis der Daten erforderlich ist.
Passworter regelmapig andern.

Euler Hermes, die einen Marktanteil
von etwa 70 Prozent haben, bieten un-
ter anderen auch Axa und Winterthur
Vertrauensschaden-Policen an.

Die Deckungssummen betragen
mindestens 25000 Euro, Die Pramien
hingen von den individuellen Vo-
raussetzungen der Firma ab. »So zahlt
ein Juwelier wegen des grofleren Ri-
sikos hohere Beitrige als ein Installa-
teur«, erlautert Experte Lanzerath,
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Ein Handwerker mit einer Versiche-
rungssumme von 25000 Euro iiber-
weist etwa 100 Euro pro Jahr. Ein
Grofihandel mit 20 Beschiftigten und
einer Deckungssumme von 100000
Euro muss etwa mit dem zehnfachen
Beitrag rechnen. »Firmenchefs soll-
ten jedoch Selbstbeteiligungen ver-
einbaren«, rat Makler Jauernig, »das
senkt die Versicherungspraimie.« @
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